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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
в Муниципальном автономном дошкольном образовательном учреждении «Бековский детский сад комбинированного вида «Планета детства»

на 2023 год 4
№ Недостатки, выявленные в ходе Наименование мероприятия Плановый срок Ответственный Сведения о ходе реализации
п/п независимой оценки качества по устранению недостатков, реализации исполнитель мероприятия

, условий оказания услуг выявленных в ходе независимой мероприятия (с указанием реализованные меры фактический
организацией оценки качества условий фамилии, имени, по устранению срок

осуществления образовательной отчества и должности) выявленных реализации
деятельности недостатков

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность ( 66,20)

1.1 Отсутствуют частично материалы: 
САЙТ:
-О материально техническом 
обеспечении и оснащенности 
образовательного процесс.

Привести в соответствие информацию 
о деятельности организации на
официальном сайте ОО о 
материально-техническомобеспечении 
и оснащенности образовательного 
процесс

До 01.02.2023г.
Алабашева Ю.Ф. 
заведующий 
Приходько Л.Н. 
старший воспитатель

1.2 . Отсутствует раздел «Часто 
задаваемые вопросы»;
Отсутствуют анкеты для опроса 
граждан или гиперссылки на нее.

Размещение на официальном сайте 
образовательной организации раздела 
«Часто задаваемые вопросы», 
анкеты для опроса граждан 
гиперссылки на нее._________________

15.02.2023г. Алабашева Ю.Ф. 
заведующий 
Приходько Л.Н. 
старший воспитатель

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (10 0%)
2.1 Поддерживать комфортность условий 

предоставления услуг на высоком 
уровне, продолжать учитывать 
мнение получателей услуг.

постоянно Алабашева Ю.Ф., 
заведующий

III. Доступность услуг для инвалидов (94,0%)



Информация на сайте 
организации. Взаимодействие 
со службами социальной 
поддержки населения, 
общественными организациями. 
Оборудование графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля.

На территории, прилегающей к 
зданиям организации, и в 
помещениях условия доступности для 
инвалидов обеспечены не в полном 
объеме.

С 01.03.2023 
До 01.09.2023

Алабашева Ю.Ф., 
заведующий

В частности, отсутствует наличие 
сменных кресел-колясок, 
отсутствует возможность 
предоставления инвалидам по слуху 
( слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика).

Заключение договора с МКУ 
«КЦСОН Беловского муниципального 
округа» на аренду кресел-колясок для 
маломобильных граждан.____________

До 01.09.2023г. Алабашева Ю.Ф., 
заведующий

Приобретение и установка 
тактильных табличек, тактильных 
мнемосхем, упрощающих ориентацию 
инвалидов по зрению.

До 01.09.2023г Алабашева Ю.Ф., 
заведующий

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (99,2%)
Получатели услуг не в полной мере 
удовлетворены
доброжелательностью, вежливостью 
работников МАДОУ «Планета 
детства».

Организация и проведение семинара 
практикума для педагогических 
работников МАДОУ «Планета 
детства» «Доброжелательность и 
вежливость-важные качества 
педагога»
Проведение мастер-класса для 
педагогических работников по 
развитию коммуникативных навыков 
и доброжелательного взаимодействия 
«Укрепление партнерства»; 
«Искусство общения»______________

20.09.2023г.

раз в полугодие

Алабашева Ю.Ф. 
Заведующий, 
Приходько JI.H. 
Старший воспитатель

Приходько JI.H. 
старший воспитатель,

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (100%)
Поддерживать и стимулировать 
удовлетворенность получателей услуг 
высоким уровнем качества условий 
оказания услуг._____________________

В течение 2023 
года

Алабашева Ю.Ф., 
заведующий


